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Sylabus modułu kształcenia na studiach wyższych

	Nazwa Wydziału
	Wydział Nauk o Zdrowiu

	Nazwa jednostki prowadzącej moduł
	Instytut Zdrowia Publicznego
Zakład Polityki Zdrowotnej i Zarządzania

	Nazwa modułu 
	Marketing i zarządzanie   

	Klasyfikacja ISCED
	0915 Terapia i rehabilitacja

	Język kształcenia
	j. polski

	Cele kształcenia
	Poznanie przez studenta wiadomości w zakresie marketingu 
i zarządzania w służbie zdrowia

	Efekty kształcenia dla modułu 


	Wiedzy:

K W 14 zna i rozumie konieczność zarządzania zasobami własności intelektualnej

Umiejętności:

K U 17 Bierze odpowiedzialność za pracę własną 



	Metody sprawdzania i kryteria oceny efektów kształcenia uzyskanych przez studentów
	W zakresie wiedzy:

K W 14 – Kontrola ustna (odpowiedź ustna)

Kontrola pisemna (test)

W zakresie umiejętności:

K U 17 Kontrola ustna (odpowiedź ustna)

Kontrola pisemna (test)

	Typ modułu kształcenia (obowiązkowy/fakultatywny)
	Os – obowiązkowy do zaliczenia toku studiów

	Rok studiów
	II rok 

	Semestr
	Zimowy Letni (RW 19.09.18)

	Forma studiów
	Studia niestacjonarne

	Imię i nazwisko osoby/osób prowadzących moduł
	Mgr Roksana Dela
Mgr Kamila Zientek

	Imię i nazwisko osoby/osób egzaminującej/egzaminujących bądź udzielającej zaliczenia, w przypadku gdy nie jest to osoba prowadząca dany moduł
	Dr Marcin Kautsch



	Sposób realizacji
	Ćwiczenia teoretyczne

	Wymagania wstępne i dodatkowe
	Brak

	Rodzaj i liczba godzin zajęć dydaktycznych wymagających bezpośredniego udziału nauczyciela akademickiego i studentów, gdy w danym module przewidziane są takie zajęcia
	Ćwiczenia teoretyczne 20 godzin



	Liczba punktów ECTS przypisana modułowi
	1

	Bilans punktów ECTS
	Udział w ćwiczeniach 20 godzin

Przygotowanie do ćwiczeń 10 godzin

30 godzin pracy studenta = 1 ECTS

	Stosowane metody dydaktyczne
	Przedmiot prowadzony jest w oparciu o ćwiczenia. Mają one charakter interaktywny – w trakcie zajęć studenci proszeni są o komentarze, uwagi i przykłady dotyczące zastosowania przedstawianych treści w realiach ochrony zdrowia. Na zajęciach przedstawiane są metody i narzędzia do zarządzania, marketingu, analizy marketingowej, procedury budowania planu marketignowego i in..

	Forma i warunki zaliczenia modułu, w tym zasady dopuszczenia do egzaminu, zaliczenia, a także forma i warunki zaliczenia poszczególnych zajęć wchodzących w zakres danego modułu
	Zaliczenie na ocenę.
Moduł kończy się pracą zaliczeniową w formie testu wyboru.
BDB: Uzyskanie co najmniej 95% punktów

DB+: Uzyskanie 85-94% punktów
DB: Uzyskanie 75-84% punktów
DST+: Uzyskanie 70-74% punktów
DST: Uzyskanie 65-70% punktów 

	Treści modułu (z podziałem na formy realizacji zajęć)
	Podstawowe pojęcia z zakresu marketingu 
i zarządzania. Cele i plany. Komunikowanie się. Organizowanie. Motywowanie. Marketing w ochronie zdrowia.

	Wykaz literatury podstawowej i uzupełniającej, obowiązującej do zaliczenia danego modułu
	Literatura podstawowa:

1. Kotler Ph. (2005), Marketing, Rebis, Poznań

2. Bukowska-Piestrzyńska A. (2012), Marketing usług zdrowotnych – od budowania wizerunku placówki do zadowolenia klienta (wyd. V poprawione), CeDeWu
3. Koźmiński A., Piotrowski W. (red.), Zarządzanie Teoria i praktyka (wyd. 5), WYDAWNICTWO NAUKOWE PWN 2005

Literatura uzupełniająca:

1. Kautsch M. (red.), Zarządzanie w opiece zdrowotne. Nowe wyzwania, 2 wydanie rozszerzone, Wolters Kluwer, Warszawa 2015


